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            netservice Kunden & Hilfeportal




Es gibt verschiedene Möglichkeiten von netservice Unterstützung zu erhalten:


 


	Schritt:

	

	Durchsuchen Sie unsere Wissensdatenbank / FAQ

	 
	Schritt:

	

	wenn noch Fragen offen bleiben erstellen Sie ein Ticket oder senden Sie eine E-Mail an hilfe@netservice.at



 


Um alle Möglichkeiten dieses Portals nutzen zu können, erstellen Sie ein kostenloses Konto.


 


Folgen Sie uns auch in den sozialen Medien auf Facebook und YouTube!

 





Supportmöglichkeiten:


	Wissensdatenbank / FAQ

	 
	Ticket erstellen

	 
	hilfe@netservice.at



Video Tipp:


	netservice WebMail
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                        JAN2018
 
 

                        
                            Sicherheitslücken Meltdown und Spectre
                            Liebe Kunden, in der letzten Nacht (09.01.2018) wurden dringende interne Notfalls-Wartungsarbeiten durchgeführt. Ursache sind die kürzlich veröffentlichten Sicherheitslücken mit den Namen...


                        

                    
                

            

                
                    
                        SEP2017
 
 

                        
                            Aktualisierung der gesamten Mailserver Infrastruktur
                            Beim letzten geplanten Wartungsfenster am So. 03.09.2017 wurde auf allen netservice Mailservern das aktuelleste Softwarerelease eingespielt.  - bessere Performance des WebMail Clients  - mehrere...


                        

                    
                

            

                
                    
                        MAR2017
 
 

                        
                            DNS-Server neu beantwortet 500 Mio. (!) Anfragen/Jahr
                            Wir von netservice [*] arbeiten im Hintergrund ständig daran, unsere Infrastruktur am neuesten Stand zu halten.  Aktuelles Beispiel: In den letzten Tagen wurde ein neuer DNS-Server mit schnellen...
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Trouble logging in?  Simply enter your email address OR username in order to reset your password.
For faster and more reliable delivery, add hilfe@netservice.at to your trusted senders list in your email software.
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